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Plataforma Esforzados LMS

¢, Qué es Esforzados LMS?

Esforzados LMS: Es una plataforma para la educacion en linea', este software, ofrece
interesantes herramientas para facilitar la experiencia de sus usuarios, se desempefia
en modo SaaS (software as a service)?, lo que quiere decir que su soporte ldgico y sus
datos se alojan en servidores de © Aplicacion Educativa Web de Esforzados, a los que
sus usuarios acceden via Internet.

¢, Qué NO somos?

Nosotros NO somos una Institucion Educativa ni tampoco un conjunto de instituciones
educativas sombrilla, ¢porque no lo somos?, Las Instituciones educativa se rigen por
instituciones gubernamentales reguladoras como lo es la SEP en México:

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) es la institucion encargada de planificar,
coordinar, ejecutar y evaluar la politica educativa en México. Su objetivo principal es
garantizar la calidad de la educacién en todos los niveles y modalidades, asi como
promover la equidad y la inclusion en el sistema educativo.

Algunas de las funciones que desempefa la SEP son la elaboracién de planes y
programas de estudio, la formacion y capacitacion de docentes, la supervision y
evaluacion de la calidad educativa, la administracion de los recursos destinados a la
educacion, entre otras.

' Se entiende por educacion en linea a aquella en la que los docentes y estudiantes participan en un entorno digital a través de
las nuevas tecnologias y de las redes de computadoras, haciendo uso intensivo de las facilidades que proporciona Internet y las
tecnologias digitales.

2 Es un modelo de distribucion de software donde el soporte logico y los respectivos datos que maneja se alojan en los servidores
de un proveedor, cuyo acceso es a través de Internet.


https://es.wikipedia.org/wiki/Software
https://es.wikipedia.org/wiki/Internet
https://es.wikipedia.org/wiki/Internet
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Ademas cada institucion educativa debe de tener la certificacion correspondiente
expedida por el mismo organismo gubernamental que la valide con una Escuela.® por lo
que se debe de tener hecha ya la Solicitud para el registro de Institucion Educativa*

Nosotros Esforzados LMS aunque nuestros planes a futuro es ser una fundacion educativa sin
fines de lucro, entendemos que al estar en contacto con nuestra plataforma nos confunden
mucho en ese sentido por la estructura y experiencia que tenemos en el manejo en
aplicaciones educativas, pero ¢que si somos?.

¢ Qué Sl somos?

Esforzados LMS es una herramienta disefiada para Escuelas legalmente registradas como
instituciones educativas en su pais correspondiente. También esta dirigida a Educadores con
titulo y cédula profesional que necesitan impartir conocimientos a sus alumnos, incluso si se
encuentran en diferentes ubicaciones geograficas. Actuamos como intermediarios entre la
institucion educativa o el educador y los alumnos, facilitando la comunicacién y proporcionando
todo lo necesario para la ensefanza, como materiales de estudio, videos, chats, correos,
notificaciones, recepcion de tareas, examenes, cobros y pagos. Aclarando que el material
educativo y las cuentas de cobros le pertenecen a las instituciones educativas o a los
educadores, siendo Esforzados LMS solo la herramienta que cobra una mensualidad por el uso
de licencia y esta varia dependiendo el nimero de usuarios que se conecten, de la misma
manera que cobran las licencias empresas como: Google Classroom, Blackboard Open LMS,
Chamilo LMS, Canvas LMS, Schoology, Neo LMS, Luca, Moodle, Zoom, Disney Plus, Netflix.

4 https://www.gob.mx/tramites/ficha/solicitud-para-el-registro-de-institucion-educativa/SEP 1645


https://www.gob.mx/tramites/ficha/solicitud-para-el-registro-de-institucion-educativa/SEP1645
https://www.gob.mx/sep/que-hacemos#:~:text=La%20Secretar%C3%ADa%20de%20Educaci%C3%B3n%20P%C3%BAblica%20tiene%20como%20prop%C3%B3sito%20esencial%20crear,el%20lugar%20donde%20la%20demanden
https://www.gob.mx/sep/que-hacemos#:~:text=La%20Secretar%C3%ADa%20de%20Educaci%C3%B3n%20P%C3%BAblica%20tiene%20como%20prop%C3%B3sito%20esencial%20crear,el%20lugar%20donde%20la%20demanden
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¢, Como lo hacemos?

Brindamos un tablero de control que nos proporciona un menu a la izquierda con los
enlaces a diferentes areas que una institucion educativa debe de tener cuando ésta
constituida fisicamente y cada una de las areas desempefa su funcion de manera
correcta brindando informacion a nuestra base de datos centralizada y esa informacion
la dejamos disponible al usuario que la consulte siempre y cuando el usuario tenga el
rol jerarquico para consultarlo.

Ya que hablamos de roles el rol administrativo tiene la posibilidad de ver todo el
sistema desde la Estructura Escolar, el Contenido Educativo, el Control Escolar, el
area de Finanzas, el area de Marketing, las Aplicaciones, el Soporte y Asistencias
como vera a continuacion en imagenes:
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- Estructura Escolar 2.- Contenido Educativo 3.- Control Escola
Escuelas Programas de Estudio Alumnos
Carreras Academias Docentes
Ciclos Cursos o Materias Administrativos

Salones Biblioteca Virtual nformes y Estadisticas
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4.- Finanzas
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(1 Cobros de Inscripciones

5] Cobros de Colegiaturas

5] Cobros de Cursos o Materias

5 Cobros de Materiales 5.- Marketing

51 Pagos de Salarios 7' Campafias

6.- Aplicaciones

= Calendario [0 )

= Correo @) 7 Soportey Asistencia
Mensajes 0 24 Perfil de Usuario

LI MNotificaciones 0 > Tickets O
Dropzone 24 Administracion de Usuarios
Juegos [L]  Administracion del Servidor

Ahora bien cada area esta disefada para pedir los datos especificos para la
programacion de los eventos escolares necesarios para generar la educacion en linea y
asi transmitir el material necesario digital previamente cargado y configurado para los

usuarios que lo requieran si y solo si haya cumplido con los requerimientos de pagos
correspondientes.
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El Docente cuenta con opciones mas limitadas debido a su rol y necesidades.
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El Alumno solo ve las areas que le competen Ccomo son:
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Esforzados LMS, crea la Estructura Escolar digital de una institucién educativa fisica
como es la Escuela, las Carreras, los Ciclos o periodos académicos y los Salones a
los que pertenecen los alumnos. La carga educativa que cada Escuela puede llegar a
tener sabemos que es diferente y sus ciclos escolares también, lo que facilita tener
carreras semestrales trimestrales o personalizadas dependiendo el plan de estudios
que maneje la institucion que compra la licencia de uso, ademas permite crear salones
y llenarlos con los alumnos que corresponden para que cada salon tenga su salas de
correos internos, chats o mensajes, notificaciones entre alumnos o docentes y
Administrativos, generando asi un mejor control de los usuarios, creando una vista
digital de lo que una institucién educativa maneja de forma fisica, logrando de esta
manera adecuar los tiempos y horarios de conexion para asi programar clases sin
docente guiados por el contenido de cada materia previamente cargado o salas con
servicios externos como lo es Zoom.

Mend

{ar  Tablero Principal

1.- Estructura Escolar
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Carreras
Ciclos

Salones

CALENDAR
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Se encarga de llevar de forma digital el Contenido Educativo y dentro de este los
Programas de Estudio, las Academias por programas de estudios, Los Cursos o
Materias y una lista de enlaces a material digital para toda las escuelas llamado
Biblioteca Virtual con informacién necesaria que manejan en el contenido educativo,
ya que el contenido de cada clase se rige del programa de estudios que es revisado
por la academia correspondiente, dicho contenido se imparte dentro del ciclo escolar
para asi cumplir con los tiempos de estudio y de examenes a los alumnos y poder
medir la calidad educativa como resultante de las calificaciones y métricas internas de
ensefianza aprendizaje.

2.- Contenido Educativo
Programas de Estudio
Academias
Cursos o Materias

=1 Biblioteca Virtual

EIETINTH
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Maneja el Control Escolar donde puede Gestionar a los Alumnos, Docentes,
Administrativos que estaran en linea en su trabajo respectivo, sea recibiendo clases,
impartiendo clases o administrando como el educador y el educando reciben el servicio
educativo, ademas genera informes y estadisticas de todo lo que involucra el servicio.

3.- Control Escolar

[}
T

Alumnos

Docentes

Administrativos

Informes y Estadisticas
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Incluso tiene el area de Finanzas la que involucra la gestion de Cobros de
Inscripciones, Colegiaturas, Cursos o Materias, Materiales Educativos y gestiona
el Pago de Salarios al personal que involucra la instituciéon educativa sea Alumno,
Docente o Administrativo.

4.- Finanzas

Cobros de Inscripciones
Cobros de Colegiaturas
Cobros de Cursos o Materias

Cobros de Materiales

@ & [ @ (@

Pagos de Salarios
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Gestiona el area de Marketing que involucra la elaboracion de campanas via email
automatizadas para las diferentes etapas educativas sea con usuarios internos a su
institucion educativa o foraneos para la captacion de prospectos o leads.

5.- Marketing

! Campafias

Digital Marketing
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Maneja las Aplicaciones necesarias de comunicacion entres usuarios en linea como
son Calendario, Correo, Mensajes, Notificaciones, Dropzone, Juegos.

Calendario Web

1]
[a]
m
1]

Calendario (0]
Correo [0
Wensajes 0
Motificaciones 0
Dropzone

Juegos

Desarrollamos una herramienta web que presenta un calendario interactivo con
actividades, fechas y horas especificas. Los usuarios tienen la capacidad de ampliarlo
segun sus necesidades, lo que les permite gestionar y organizar sus tareas educativas

de manera efectiva.
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Chats
Para satisfacer esta necesidad en linea, creamos una plataforma muy similar a las
aplicaciones de comunicacion movil actuales, que permite a los usuarios compartir
enlaces web y subir archivos directamente al chat. Esta funcionalidad anadida mejoré
significativamente la experiencia de comunicacion entre alumnos y docentes

)
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Correo Electrénico

Como era de esperarse, se desarroll6 una interfaz de envio de correos electronicos a
los docentes para la entrega de tareas que superan los 2 MB, tamafio que excede los
limites de los servidores de correos publicos como Hotmail, Yahoo y Google. Esta
solucién permitid6 que los alumnos recibieran correos desde el dominio institucional,
garantizando una administracion segura de archivos adjuntos. Ademas, se implemento
un sistema de verificacion para facilitar cualquier aclaracion entre las partes
involucradas.
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Correo Electrénico Profesional

Estos correos cumplen con los estandares necesarios para el envio masivo, incluyendo
medidas de seguridad para la comunicacion entre servidores de correos.
Implementamos un pixel de seguimiento que nos notifica cuando un correo es leido,
proporcionando detalles como la fecha, la hora e incluso la ubicacién desde donde se
ley6. Ademas, la plataforma de sistema operativo y el navegador utilizado por el
destinatario se registran. También se desarroll6 un sistema de codificacion de colores
para identificar rapidamente el estado de los correos, como enviados, leidos,
contestados o ignorados. Todo esto se realiza en conjunto con la aplicacion de los
estandares de autenticacion de correo electronico, como SPF (Sender Policy
Framework), DKIM (DomainKeys Identified Mail) y DMARC (Domain-based Message
Authentication, Reporting, and Conformance), para garantizar la seguridad vy
autenticidad de los correos electronicos enviados. Ademas, se utilizé una version
modificada y mas robusta del cliente de correo electronico PHPMailer para mejorar aun
mas la fiabilidad del envio de correos electrénicos.

Fy
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Notificaciones

Conforme el proyecto crecia, surgid la necesidad de notificar a los alumnos sobre
tareas o actividades pendientes tanto en su plataforma como a través de correos
electronicos. Es por eso que se creo el sistema de notificaciones de actividades al
usuario, permitiendo un seguimiento mas efectivo del progreso educativo del alumno
dentro del sistema.

Dropzone

Se tuvo que crear la interfaz de Dropzone para permitir que los alumnos arrastraran y
soltaran documentos o tareas, evitando asi saturar el servidor de correos electronicos.
Esto llevd a la implementacién de un robusto gestor de archivos vinculado a la base de
datos, que incluia la capacidad de rastrear cuando los archivos fueron vistos,
descargados o compartidos. Esta funcionalidad, que ahora es comun en sistemas de
almacenamiento en la nube como Google Drive, era innovadora para el afio 2012, en
nuestra plataforma.



ESFORZADOS

ESCUELA EN CASA

FileEncrypTech

En la creacion de nuevos planes de estudio para universidades, coordinar distintas
academias y mas de 100 docentes escribiendo el contenido educativo Unico, ademas
de las antologias que reforzaban el estudio, representaba todo un desafio. Dado que
estos archivos tenian un valor considerable y era crucial evitar cualquier fuga de
informacion, se implementé una seguridad sodlida. La creacion de planes de estudio,
siendo una carrera nueva, generaba ingresos de mas de 5 millones al afio, por lo que la
seguridad era una prioridad. Por esta razon, la seguridad de FileEncrypTech
herramienta web que creamos, se convirtié en una parte integral de nuestra plataforma.

shutberstock.com + 2105112101
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También el Soporte y Asistencias la plataforma gestiona Perfil de Usuario, Tickets,
Administracion de Usuarios, Administracion de Servidor. Lo que permite tener la
seguridad de que hay un grupo de soporte detras de nuestra plataforma atendiendo y
solucionando las necesidades que surgen cuando un sistema esta en linea, en los
diferentes roles. Ademas tiene la posibilidad de gestionar a los usuarios registrados
dentro de la plataforma y analizar, respaldar, restaurar, ... etc la base de datos para
mayor seguridad al contenido de su informacion.

7.- Soporte y Asistencia

~#  Perfil de Usuario

Tickets O

=4 Administracion de Usuarios

1 Administraciéon del Servidor

=X
™
=
ARAY
=

Tickets

Debido a la carga de trabajo y la falta de tiempo administrativo para abordar las
necesidades emergentes de manera programada, se disefid una estructura de tickets
por usuario. Esto permitié gestionar eficientemente las solicitudes y problemas que
surgian, asignandoles prioridades segun su fecha de solicitud. Ademas, se implementd
un sistema de chat de pregunta-respuesta para dar seguimiento a cada ticket hasta su
cierre, asegurando una comunicacion clara y efectiva durante todo el proceso.
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¢ Cuales son las caracteristicas?

Esforzados LMS es una plataforma que hace posible el aprendizaje combinado, basado
en competencias, en linea y profesional. Con esto logra impulsar la eficacia institucional
y organizativa. Este software ofrece hospedaje, soporte, mantenimiento del servidor y
las actualizaciones. Todo eso esta incluido en la licencia, al igual que la formacién, que
se ofrece a sus usuarios hasta que puedan trabajar en la plataforma por si solos.

Asimismo, este software proporciona una serie de complementos que facilitan la
experiencia de sus usuarios:

SNAP: una interfaz de usuario adaptativa, visual y personalizable, que posee un panel
en el que se ofrecen notificaciones de manera centralizada para mantenerse
actualizado.

PLD: un disefador personal de aprendizaje, basado en el comportamiento del alumno.

Conduit: permite conectarse con sistemas externos a través de una sola interfaz, facil
de configurar.

Informes: posibilita la realizacién de reportes sobre los cursos, lo que contribuye a su
analisis y seguimiento.

¢ Ventajas?

Esforzados LMS ventajas del software se consideran las ventajas de esta plataforma,
primero nota la flexibilidad para adaptarse a cualquier plan de estudio. Esto
complementa los diversos accesorios que ofrecemos para mejorar la funcionalidad.
Pero eso no es todo. También debe considerar lo siguiente:

Esta equipado con personalizaciones que se adaptan a sus necesidades.

Puede personalizar la interfaz para su solucion ideal.

Lo ayuda a interactuar con los estudiantes a través de una interfaz de facil
acceso.

Optimice su flujo de trabajo reduciendo los clics.

Su disefio es compatible con todos los dispositivos y plataformas maviles.
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Brinda soporte 24/7 con rendimiento de software garantizado.
Ofrece una variedad de opciones de capacitacion para adaptarse a diferentes
estilos de aprendizaje.

e Permite el analisis del aprendizaje en tiempo real, basado en la experiencia de
ensefanza y aprendizaje con otras soluciones de Esforzados LMS.

e Prometemos altos estandares para todos, independientemente de la elegibilidad
o las restricciones.

e Brinda acceso a las experiencias exitosas de otras instituciones educativas y
empresas.

¢ A quién esta dirigido?

Se entiende por plataforma educativa o plataforma académica al sitio web que permite
al docente contar con un espacio virtual, en donde sea capaz de publicar todos los
materiales de su curso, reproducir conferencias grabadas, recibir tareas del estudiante,
desarrollar tests, promover debates, chats y obtener estadisticas de evaluacion. Todos
los recursos digitales que el docente crea necesarios, se podran incluir en su aula
virtual, y estaran dispuestos a partir de un disefio previo. Este le permite establecer
secuencias de ensefanza y aprendizaje, con actividades que ayuden a sus estudiantes
a lograr los objetivos planteados para el curso o ciclo escolar.

¢ Cuales son nuestros costos?

La plataforma maneja costos dependiendo el numero de usuarios que su empresa
educativa necesite para ello tenemos un cotizador en linea en
https://esforzados.com/cotiza.php para comprender esto debemos de conocer que es
un plan de webhosting.

Plan de Web Hosting para el uso de la Plataforma Educativa
Esforzados por Usuarios Simultaneos


https://es.wikipedia.org/wiki/Sitio_web
https://esforzados.com/cotiza.php
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¢ Qué significa "Simultaneos"?

"Simultaneos" se refiere a la cantidad de usuarios que pueden interactuar o utilizar un
servicio al mismo tiempo, es decir, en paralelo o simultaneamente. En el contexto de un
plan de web hosting, el numero de usuarios simultaneos se refiere a cuantas personas
pueden acceder al sitio web al mismo tiempo sin experimentar una degradacion
significativa en el rendimiento o la velocidad de carga del sitio. Por ejemplo, si un plan
de web hosting tiene una capacidad de 25 usuarios simultaneos, significa que hasta 25
personas pueden navegar por el sitio web al mismo tiempo sin experimentar problemas
de rendimiento.

Plan Emprendedor $3,570.49 MXN mensuales = $142.82 por
usuario

Detalles del Plan:

1 aflo de dominio gratis con 1 Sitio Web

Cuentas de correo profesional para tu negocio (@tuempresa.com)

25 FTP

Aloja un dominio con subdominios ilimitados

25GB SSD

250,000 archivos inodos

25 proceso simultaneos

25 conexiones mysql

Certificado de Seguridad SSL gratis

CentOS Linux 7.6

Intel(R) Xeon(R) Silver 4114 CPU @ 2.20GHz

DDR4 con frecuencia de 2.666 MHz

Centro de datos de ultima generacion, monitoreado 24h, con seguridad de alto

nivel.

Infraestructura de ultima tecnologia con elevado desempefio redundante

Redes informaticas Arista Networks, Arbor Networks, Brocade, Juniper y CISCO

Masiva capacidad de ancho de banda para asegurar baja latencia y alto

rendimiento

e Amplia gama de proveedores de red como Level 3, nLayer, Comcast, Cogent
Communication y a Hurricane Electric

e Monitoreo de red 24 horas al dia, los 7 dias de la semana
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Si desea para mas usuarios puede usar el cotizador en linea en esforzados, y cotiza
tus resquisistos de hardware https://esforzados.com/cotiza.php.



https://esforzados.com/cotiza.php

